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О Компании 

Консалтинговая компания Цепт Группа (Zept Group) была основана в 2001 
году. Офисы компании расположены в Киеве и Праге. Zept Group 
специализируется на предоставлении услуг в области управленческого 
консультирования, управления знаниями и информационных технологий. 
Сфера консультирования охватывает широкий спектр технологий 
эффективного управления бизнесом от построения аналитических 
информационных систем до разработки индивидуальных управленческих 
решений и методологий. 

В штате Zept Group опытные консультанты, имеющие международный опыт 
работы. Таким образом, компания сочетает международные технологии и 
опыт со знанием специфики местного рынка и успешной работы на нем. 
Консультанты компании успешно осуществили ряд проектов в различных 
отраслях промышленности, включая нефтегазовую, электроэнергетику, 
банковский сектор, производство продуктов питания, транспорт, 
производство строительных материалов, машиностроение, фармацевтику, 
оптовую торговлю, телекоммуникации и отрасли высоких технологий.  

С февраля 2001 года в составе группы начала работу «Межрегиональная 
аудиторская компания «Цепт Аудит» (Zept Audit). В состав аудиторской  
группы входят сертифицированные аудиторы и бухгалтеры, специалисты по 
налоговому планированию и оценке собственности. Среди клиентов группы 
крупнейшие предприятия Украины. 
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Центры знаний 

Сферы компетенции Zept Group находятся в области корпоративного 
управления, планирования стратегии бизнеса, финансового менеджмента, 
управленческих информационных систем и корпоративной реструктуризации, 
а также консультаций по общим вопросам управления. 

Наши консалтинговые решения и предоставляемые услуги сфокусированы в 
следующих центрах знаний: 

 Стратегия и архитектура бизнеса  
 Управление финансами, затратами и рисками 
 Управление взаимоотношениями с клиентами 
 Управление цепочками поставок 
 Муниципальное управление 
 Комплексные информационные системы предприятия 

Эти центры знаний Zept Group ответственны за накопление и развитие 
интеллектуального капитала компании и разработку масштабируемых 
высокоэффективных инновационных решений, которые могут быть 
предложены клиентам компании. 

Опираясь на опыт большого количества успешных проектов и учитывая Вашу 
специфику, применяемые методологии и технологические ноу-хау, наши 
опытные профессионалы предложат Вам эффективные решения, работающие 
в масштабах всего предприятия. 
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Стратегия и архитектура бизнеса. Разработка и внедрение стратегий, 
которые открывают новые источники стоимости и являются ключевыми в 
бизнесе клиентов компании. 

Интегрированные логистические цепочки поставок. Разработка и 
внедрение новых операционных моделей в интегрированной цепочке 
поставок, улучшение клиентской производительности и создание 
конкурентных преимуществ для заказчиков компании.  

Управление взаимоотношениями с клиентами. Повышение стоимости 
клиентских отношений заказчиков с помощью внедрения законченных 
решений в области продаж и маркетинга, а также оптимизация и решение 
проблем производительности персонала, что является ключевым фактором в 
успехе многих современных компаний. 

Финансы и управление производительностью. Помощь финансовым 
руководителям в установлении основных стратегических направлений 
компании и внедрении сложных решений в области финансов. 

Муниципальное управление. Помощь государственным органам в 
создании стратегии развития территории и принципов стимулирования 
местного производства, определение критериев эффективного 
функционирования муниципального хозяйства и разработки методов его 
реализации. 

Комплексные информационные системы предприятия. Помощь 
клиентам в максимизации эффективности бизнеса и улучшении процессов 
принятия решений с помощью внедрения современных программных 
решений от ведущих мировых поставщиков автоматизации процессов в 
области финансов, управления персоналом, операционной деятельности, 
контроля и анализа производительности. 

Во взаимоотношения с нашими клиентами мы привносим наше глубокое 
знание отраслей вместе с проверенными и надежными решениями, которые 
помогут увеличить стоимость Вашей организации. Zept Group работает с 
Вами для создания реальной стоимости. 

Работая с клиентами, мы пытаемся построить устойчивые партнерские 
взаимоотношения, что дает возможность получить дополнительные 
преимущества от атмосферы доверия и конструктивного партнерства. 
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Стратегия и архитектура бизнеса 

Центр знаний Zept Group “Стратегия и архитектура бизнеса” специализируется 
на разработке и внедрении стратегических инициатив, помогая клиентам 
улучшать производительность их бизнеса, связывая бизнес-процессы, персонал 
и информационные системы в соответствии с корпоративной стратегией 
клиента.  
Наши решения в области стратегического менеджмента помогают нашим 
клиентам: 

 Определить конкурентную бизнес-стратегию и создать реалистичные 
планы ее реализации  

 Провести оценку и оптимизацию бизнес-процессов, корректировку 
организационной структуры 

 Выровнять организационные процессы и структуру в соответствии с 
возможностями и потенциалом персонала, в то же время оценивая риски 
связанные с процессами и управления изменениями  

 Оптимизировать операционную деятельность компании, управляя 
затратами и максимизируя эффективность бизнеса 

Мы тесно работаем с нашими клиентами для того, чтобы достигнуть 
конкурентных преимуществ для их бизнеса путем добавления стоимости их 
управленческим решениям, используя самые современные информационные 
технологии.  
Наш подход основывается на глубоком понимании отраслевой специфики наших 
клиентов и четкой идентификации и формулировании требований для 
улучшений, а также на проведении анализа:  

 Корпоративной политики 
 Организационной структуры 
 Бизнес-процессов 
 Политики управления финансами 
 Управленческих информационных систем 

Анализ позволяет определить сложные задачи и проблемы стоящие перед 
клиентом и показать наиболее эффективный путь их решения. Мы 
сопровождаем и помогаем клиентам в реализации прорывных инновационных 
стратегий нацеленных на достижение долгосрочных конкурентных преимуществ. 
Наша ключевая компетенция – применение  отлаженных методологий, 
технологий и техник для развития и внедрения решений дающих 
гарантированный результат. 
Специалисты Zept Group имеют знания и опыт работы в международных кон-
салтинговых и аудиторских компаниях, известных инвестиционных банках и 
промышленных компаниях, они готовы передать свои знания Вам и Вашим 
бизнес-партнерам. В нашей команде работают опытные и клиент-
ориентированные менеджеры, которые успешно управляли сложными проектами 
для клиентов различных отраслей, включая энергетический и нефтяной сектор, 
легкое и тяжелое машиностроение, сектор потребительских товаров, банковский 
сектор, транспорт, производство медикаментов, информационные технологии, 
услуги и дистрибьюцию. 
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Финансы и управление производительностью 

Центр знаний Zept Group “Финансы и управление производительностью” был 
образован с целью помочь финансовым руководителям в установлении 
основных стратегических направлений компании и внедрении сложных 
решений в области финансов. 

Украинский бизнес достиг той стадии зрелости, когда следует обратить 
внимание на организационные и финансовые особенности функционирования 
предприятий. Растет число не только средних, но и крупных холдингов. 
Организационное развитие компаний на определенном этапе приводит к 
тому, что становится крайне важно создать надежную систему финансового 
контроля и управления. Подчиненные и зависимые структуры в той или иной 
форме имеются практически у всех крупных и средних предприятий. Пути 
оптимизации организационной структуры могут быть различными. Это может 
быть поэтапное выделение дочерних фирм из основного предприятия и 
делегирование полномочий, присоединение к нему новых компаний или 
создание единой системы управления для существующих групп юридических 
лиц. В первую очередь необходима организация надежного 
административного и финансового контроля бизнеса. Если компания крупная 
и число дочерних обособленных подразделений велико, могут потребоваться 
более сложные методы и технологии. 

Стремительное изменение внешней среды требует от компаний проведение 
постоянного мониторинга способов повышения эффективности. Финансовый 
менеджмент становится тем стратегическим ресурсом, который позволяет 
быть уверенным, что бизнес создает добавочную стоимость.  

Традиционная роль финансов - это постоянное изменение акцентов с 
прошлого на будущее и с прибыли на генерирование добавочной стоимости. 
Мы предлагаем нашим клиентам продвинутые техники которые создают 
стоимость посредством: 

 Установления связи между тактическими действиями компании и 
общей бизнес стратегией 

 Оценки результатов деятельности компании в ее рыночных нишах 
 Обеспечения операционной эффективности 
 Предоставления нужной информации и поддержки принятия бизнес 
решений 

 Обеспечения эффективности коммуникаций между менеджерами и 
собственниками бизнеса 

Мы поможем Вам разработать устойчивую, инновационную стратегию в 
области финансов, направленную на увеличение стоимости компании, 
повышение платежеспособности и ликвидности, а также осуществим 
передачу знаний и внедрение методик финансового управления, которые 
свяжут Ваши стратегические планы с операционными действиями. 
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Интегрированные логистические цепочки поставок 

Центр компетенции Zept Group “Интегрированные логистические цепочки 
поставок” помогает  клиентам оптимизировать процессы перемещения 
товаров и услуг, улучшать управление запасами, внедрять современные 
системы логистического планирования, сокращать время вывода новых 
товаров на рынок посредством эффективного управления взаимодействием с 
партнерами.  

Выживание компаний на рынке постоянно требует повышения 
конкурентоспособности  их продукции, что расширяет рынок сбыта товаров и 
услуг и создает фундамент для дальнейшего развития. Одним из выгодных 
путей повышения конкурентоспособности фирмы является внедрение 
логистического подхода к оптимизации материальных, финансовых и 
информационных потоков как внутри фирмы, так и вне ее. 

Zept Group предлагает следующие решения в сфере интегрированных систем 
управления цепочками поставок: 

 Стратегическое управление цепочками поставок 
 Управление жизненым циклом продукта 
 Логистичекое планирование 
 Стратегический аутсорсинг, снабжение и закупочная деятельность 
 Управление производственной логистикой  
 Управление партнерскими отношениями и интеграция 
информационных потоков партнеров 

 Проектирование торговых сетей 

Решения Zept Group в области интегрированных цепочек поставок помогут 
Вам: 

 Уменьшить уровень рисков во всей цепочке поставок компании, 
оптимизируя информационные потоки и используя преимущества 
Вашей инфраструктуры для увеличения управляемости 

 Сократить время вывода новых товаров и услуг на рынок, наладив 
эффективный контроль над всем жизненным циклом Ваших продуктов 
и брендов  

 Улучшить взаимоотношения с Вашими клиентами и партнерами, 
наладив более тесную и прозрачную передачу данных между бизнес-
приложениями и информационными системами 

Мы поможем Вам обеспечить поставку нужных товаров и данных в 
нужное место в нужное время и наиболее эффективным способом.  
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Управление взаимоотношениями с клиентами 

Центр компетенции Zept Group “Управление взаимоотношениями с 
клиентами” специализируется на улучшении процессов привлечения, 
удержания и оценки клиентов посредством автоматизации и оптимизации 
торговых каналов, а также предлагет решения в области продаж и 
маркетинга, систем биллинга, поддержки и сопровождения клиентов. решая 
проблемы производительности персонала, что является ключевым фактором 
в успехе многих современных компаний. 

В сегодняшнем бизнес окружении Ваш успех во многом зависит от понимания 
Вами потребностей клиентов, способности предвосхищать их спрос и 
увеличивать ценность услуг. Мы поможем Вам быстро и эффективно 
внедрить CRM решение, применить лучшие CRM стратегии и бизнес-
процессы, эффективно управлять процессом изменений.  

Zept Group предлагает следующие решения в сфере управления 
взаимоотношениями с клиентами: 

 Анализ и сегментация клиентов  
 Стратегия управления взаимоотношениями с клиентами  
 Управление маркетинговыми кампаниями  
 Управление каналами продаж  

Решения Zept Group в области управления взаимоотношениями с клиентами 
обладают следующими преимуществами:  

 Мониторинг клиентских отношений в режиме реального времени  
 Управление потоком информации необходимым для поддержки 
клиентских отношений   

 Повышение лояльности существующих клиентов компании  
 Высокая отдача от вложений в CRM продукты  

Наши решения помогут Вам комплексно взглянуть на Ваших клиентов и 
партнеров: кто они, какие продукты и услуги пользуются у них спросом, как 
улучшить и оптимизировать с ними отношения. 

Мы понимаем особенности Вашего бизнеса. Мы поможем Вам 
понять Ваших клиентов. 
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Муниципальное управление 

Попытки решения социально-экономических проблем через организацию 
функционирования муниципального хозяйства методом проб и ошибок не 
дают желаемых результатов. Сегодня государственным органам требуются 
практически-обоснованные методологии и методики создания системы 
муниципального хозяйства, его взаимодействия с механизмом рыночного 
регулирования и государственной помощи производству, а также 
качественное управление проектами преобразований, что позволяет 
уменьшить отрицательные воздействия кризисной социально-экономической 
ситуации в стране.  

В настоящее время наиболее актуальными являются проблемы определения 
критериев оценки эффективности функционирования муниципального 
хозяйства и методов его реализации, стратегии развития территории и 
принципов стимулирования местного производства, ориентированного на 
рынок конкретного региона и государственный заказ. 

В качестве предмета муниципального консалтинга Zept Group могут 
выступать следующие области:  

 инвестиционная политика 
 организация производства, инжиниринг 
 анализ финансовых и хозяйственных показателей 
 анализ рынка продукции/услуг 
 общее управление 
 управление персоналом 
 управление компанией/предприятием 
 реструктуризация/реформирование компаний 
 управление проектами 
 управление финансами 
 управление качеством  
 информационные технологии 

Объектами муниципального консалтинга являются органы власти: 
муниципальные образования всех уровней, органы местного самоуправления, 
а также подведомственные предприятия. 
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Комплексные информационные системы предприятия 

Центр знаний Zept Group «Комплексные Информационные Системы 
Предприятия» помогает клиентам максимизировать эффективность бизнеса и 
улучшать процессы принятия решений, внедряя современные программные 
решения от ведущих мировых поставщиков для автоматизации процессов в 
области финансов, управления персоналом, операционной деятельности, 
контроля и анализа производительности. 

Технологии все в большей степени играют важную роль в успехе любой 
компании и влияют на способы конкуренции. Рынки на которых работают 
наши клиенты быстро изменяются, поэтому необходим эффективный 
менеджмент информационных технологий на стратегическом уровне, 
обеспечивающий адекватный ответ на эти изменения.  

В основе нашего практического подхода - использование преимуществ 
программного обеспечения и современных информационных технологий. 
Наши решения в области информационных систем и систем поддержки 
принятия решений помогут Вам получить реальные результаты и 
долгосрочные конкурентные преимущества от Ваших инвестиций в 
информационные технологии. 

Zept Group поможет Вам доставить критически важную информацию в руки 
тех, кто в ней нуждается. Это даст возможность Вашим данным работать для 
Вас, вместо того, чтобы Вы работали для получения этих данных.  

С решениями Zept Group Вы сможете оптимизировать Ваши операции и 
улучшить бизнес-стратегию. Вы сможете поднять Вашу производительность 
на новый уровень и получить выгоды от низкой совокупной стоимости 
владения системой.  

ИТ-стратегия и внедрение управленческих информационных систем  

Внедряя управленческие информационные системы как часть бизнес 
стратегии,  Вы создаете долгосрочные конкурентные преимущества. Мы 
предлагаем Вам решения основанные на современных технологиях, 
отточенных и проверенных методологиях, что позволит вам улучшить 
управление ИТ-инвестициями и связать их с Вашими бизнес задачами 
посредством: 

 Определения текущих и будущих требований к информационным 
системам 

 Разработки стратегии развития информационных систем 
 Внедрения информационных систем 
 Интеграции информационных систем 
 Обучения и поддержки процессов работы информационных систем 

Постоянно улучшая процессы и удерживая фокус на клиенте, мы поможем 
трансформировать ИТ-отдел  вашего предприятия из центра затрат в 
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ключевой фактор успеха для достижения долгосрочных конкурентных 
преимуществ. 

Финансовые решения класса «Управленческое планирование и контроль» 

Для автоматизации интегрированного управления основными финансовыми 
бизнес-процессами компаний Zept Group предлагает инструменты, с помощью 
которых ваша организация сможет: 

 Наладить устойчивое управление финансовыми данными компании, 
повысить точность расчетов и организовать основу для дальнейшего 
принятия эффективных управленческих решений 

 Увеличить показатели возврата на вложенные средства вашей 
организации.  

 Уменьшить время подготовки бюджетов 
 Улучшить процессы планирования и прогнозирования  
 Постоянно иметь в наличии своевременные отчеты по основным 
финансовым индикаторам деятельности компании. 

Использование Web-технологий позволяет работать с такими инструментами 
из любой точки мира. 

Финансовые решения Zept Group помогут: 

 Связать стратегический уровень принятия решений с  операционными 
деталями 

 Улучшить процессы принятия решений и уменьшить риски 
 Консолидировать данные для получения высококачественной 
управленческой отчетности и проводить  анализ всех направлений 
Вашего бизнеса 

 Рационализировать операции и повысить эффективность 

Системы поддержки принятия управленческих решений (Business 
Intelligence) 

Фундаментальные изменения в информационных технологиях сегодня 
революционно влияет на распространение информации, что создает 
дополнительные возможности для многих бизнесов. Информационные 
технологии становятся основой для внутренних систем компаний, что требует 
организации управления процессом поддержки принятия решений. 

Для развертывания систем информационной поддержки принятия решений и 
оперативной аналитической обработки любого масштаба Zept Group 
применяет программные продукты компании Cognos – ведущего мирового 
производителя средств доступа к данным, OLAP и отчетности. 

Программное обеспечение Cognos обеспечивает аналитиков, менеджеров и 
руководителей всеми необходимыми функциональными возможностями для 
самостоятельного доступа к данным, анализа информации, создания 
различных отчетов, обмена документами и их дистрибуции внутри и за 
пределами организации, и, в то же самое время, позволяет техническим 
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специалистам обеспечивать безопасный доступ к данным и коллективную 
работу пользователей. 

Продукты Cognos образуют интегрированное решение, которое обеспечивает 
пользователей возможностями доступа к даннным, анализа и распределения 
корпоративной информации внутри и за пределами организации. Они просты 
в использовании и разработаны в архитектуре, обеспечивающей 
безопасность, надежность и масштабируемость. 

Мы предоставим Вашим менеджерам – от первого руководителя до рядового 
сотрудника – единую точку доступа к интегрированной панели финансовых, 
операционных и рыночных показателей Вашего бизнеса. Используя эти 
возможности, ваши менеджеры смогут принимать координированные 
решения, следуя общей бизнес-стратегии Вашей компании. Это позволит 
создать дополнительную стоимость Вашей компании в долгосрочной 
перспективе.  

Преимущества для бизнеса: 

 Автоматическое генерирование отчетности предприятия, 
минимизация занятости высококвалифицированного персонала в 
низкодоходных или не создающих стоимость операциях 

 Оптимизация совместных усилий для достижения стратегических 
целей компании посредством организации прозрачности методов 
оценки и внедрении сбалансированных подходов 

 Повышение качества обслуживания клиентов 

Технологические преимущества:  

 Единый доступ к внутренней (финансовой, операционной, клиентской) 
и внешней (конкуренты, рынок) информации 

 Динамическая OLAP аналитическая платформа поддерживающая 
современные реляционные базы данных 

 Персонализация выходных форматов представления данных 
 Безопасность сетевого окружения 
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Аудиторская Группа «МАК «Цепт Аудит» 
В феврале 2001 г. Zept Group была сформирована аудиторская компания с 
целью расширения существующего набора финансовых услуг компании. Цепт 
Аудит включает сертифицированных аудиторов и бухгалтеров, специалистов 
по налоговому планированию и оценке собственности, имеющих богатый 
опыт осуществления различных проектов в Украине и странах СНГ. Цепт 
Аудит сотрудничает с предприятиями всех форм собственности во всех 
основных отраслях промышленности. 

Организация — сложная система. Для того чтобы она жила и процветала, 
необходимо сочетание множества условий, слаженная работа всех ее частей. 
Чтобы этого добиться, существует управление, менеджмент. Но природа 
вещей такова, что независимо от качества управления все на свете имеет 
обыкновение жить своей жизнью, постепенно отклоняясь от намеченного 
плана. Поэтому, несмотря на текущий контроль, периодически требуется 
проводить аудит, то есть глубокий анализ каждой составляющей бизнеса. 

Спектр услуг предоставляемых группой Zept Audit:  

 общий аудит 
 аудит кредитных организаций  
 аудит страховщиков  
 аудит инвестиционных институтов  
 аудит по международным стандартам  
 услуги по организации служб внутреннего аудита 
 трансформация финансовой отчетности в соответствии с 
международными стандартами  

 разработка и внедрение учетной политики  
 постановка, восстановление и ведение бухгалтерского учета, 
составление бухгалтерской отчетности  

 бухгалтерское консультирование  
 налоговое планирование 
 юридические консультации 

Наши подходы и практика построения долговременных деловых отношений 
позволяют гарантировать высокий уровень выполняемых работ, отвечающий 
самым жестким отечественным и международным стандартам. 
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Наши подходы и взаимодействие с клиентами 

Zept Group использует широкий спектр методов консультирования - экспертный, 
процессный, обучающий. Каждый подход имеет свои особенности и преимущества: 
экспертный предполагает самостоятельное выполнение консультантом всех этапов 
проекта, процессный – тесное взаимодействие консультанта и клиента на всех 
этапах работ, а при обучающем подходе консультант не только ведет проект, но и 
предоставляет клиенту теоретическую и практическую информацию в форме 
лекций, семинаров и различного рода учебных материалов. 

В большинстве проектов для достижения поставленных целей Zept Group 
использует собственную методологию управления проектами. Каждый из этапов 
проекта делится на подэтапы, содержание которых зависит от специфики 
конкретного предприятия. Уникальность организации, ее сотрудников, личностей 
консультантов и многих других факторов создают основу для творческого поиска 
наиболее приемлемой технологии консультирования.   

Основные этапы, выделяемые Zept Group в рамках консалтинговых проектов: 

 Диагностика – сбор и обработка предварительной информации 
 Выявление проблем – обмен мнениями, групповое обсуждение, оценка 
предварительных результатов, декомпозиция, систематизация, диагноз, 
прогнозирование, построение проблемного поля организации, 
ранжирование, построение дерева целей 

 Выработка решений – разработка сценариев, дискутирование, прогноз 
рисков, выбор сценария, подготовка окончательного отчета 

 Внедрение решений – координация усилий, обучение сотрудников 
клиентской организации, внедрение изменений 

В основе процедуры диагностики лежит научный анализ предварительной 
информации о клиентской организации. Качество информации обеспечивает 
качество анализа и, в свою очередь, качество диагноза. Этап диагностики обычно 
помогает выявить различие позиций и взглядов на ту или иную организационную 
проблему у сотрудников предприятия.  

Практически любую функциональную область предприятия (маркетинг, продажи, 
финансы, снабжение и др.), а также управленческие аспекты можно 
диагностировать отдельно. Проводя исследование, консультант осуществляет 
проблематизацию, выстраивая последовательно дерево проблем, дерево целей, и 
по окончании процесса диагностики предоставляет письменный отчет и проект 
плана работ на следующем этапе.  

Этап выработки решения заканчивается разработкой методики реализации 
выбранного для предприятия сценария в виде целевой комплексной программы. 
Для реализации программы, несомненно, потребуется больше усилий, нежели 
разработка. Именно поэтому этот этап самый трудозатратный, требующий больших 
совместных усилий персонала заказчика и внешних консультантов. 
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Партнерства и альянсы 

Наши партнерские отношения и стратегические альянсы дают возможность 
нам предоставить Вашей организации широкий спектр бизнес решений. 
Посредством альянсов мы можем предложить гибкие конечные решения, 
которые подойдут именно Вам и могут быть развернуты и внедрены в самые 
кратчайшие сроки и промасштабированы в рамках разветвленной структуры 
Вашей компании. 

 

Zept Group является партнером: 
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Преимущества работы с Zept Group 

Мы выделили несколько факторов, которые в большей степени 
характеризуют специфику решений и консалтинговых услуг компании. 

Персонал - Мы собрали уникальный коллектив профессионалов, чьи знания, 
опыт, образование и культура объединяют их в единую интеллектуальную 
команду. Их талант и креативное мышление, объединенное общей стратегией 
позволяет Zept Group постоянно предлагать клиентам инновации, даже во 
времена неопределенности и быстрой изменчивости экономической 
ситуации. 

Интегрированные услуги - Zept Group и компании группы предлагают 
интегрированные решения в области управления знаниями, управленческого 
консультирования, информационных технологий, корпоративных финансов, 
налогового планирования, бухгалтерского учета и юридических вопросов. 

Опыт успешных проектов - в нашем активе целый ряд успешных 
проектов. Клиентами Zept Group являются российские и украинские 
предприятия, крупные международные корпорации и международные 
финансовые институты. 

 

 

 

Каждый клиент уникален. Точно так же уникальны и наши решения. 
Наше глубокое понимание специфики отраслей дает нам 
возможность ежедневно предлагать лучшие инновационные 
решения всем нашим клиентам. 

 



-18- Услуги в области управленческого консультирования 

      

Клиенты 

Опыт специалистов Zept Group включает проведение успешных проектов для 
следующих организаций: 

 
 Bayer Cropscience  Кредит-Рейтинг 
 Finport Technologies Inc.  Малтекс 
 ICI Украина  Медицинский центр «Добробут» 
 Алди-Стилл  Международная финансовая 

корпорация (IFC) 
 Ассоциация украинских банков  Микрофинансовый банк 
 Бель Эпок  Норис 
 БИГ-Энергия  Парнас 
 Ва-банк  Реал Финанс 
 Инструментбуд  Северный альянс 
 Интербанк  Славтехинвест 
 Интерброкер  Укравиаэкспертиза 
 Казан Утлари  Укрпромстрах 
 Киевская горадминистрация  УСПП 
 Княгиня Ольга  Фонд «Возрождение» 
 Кох Гмбх  Электромек Украина 
 Элтеко Украина  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Контактная информация 
 
ул. Паньковская, 25, офис 3 
Киев, 01033 
Тел.: (044)  220-4408, 220-6158 
       227-2576, 235-8361 
e-mail: info@zept.info 


